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SIRBISTAN— ULKE GENEL GORUNUMU

Resmi Adi Sirbistan Cumhuriyeti

Dil Sirp¢a (Macarca, Bosnakg¢a, Roman, Arnavutca)
Yiizélglimii 77.474 km2

Bagkenti Belgrad

Baslica Sehirler Belgrad, Novi Sad, Nis, Kragujevac

Yonetim Bigimi Parlamenter Demokrasi

Devlet Bagkani Cumbhurbaskani Aleksandar Vugig

Para Birimi Sirp Dinari (RSD)

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi
Uyesi Oldugu Baslica Uluslararasi Kuruluslar: Diinya Ticaret Orgiiti (World Trade Center -WTO),
Birlesmis Milletler (United Nations - UN), Avrupa Konseyi (Council of Europe), Uluslararasi Para Fonu

(International Monetary Fund - IMF), AGIT, EFTA, GDAU, BiK, KEi Diinya Bankasi.

Cografi Konum

Sirbistan, Avrupa'nin giineydogusunda, Balkan Yarimadasi'nin ortasinda yer alir ve Avrupa ile
Asya'yl baglayan Pan Avrupa Koridoru {izerindedir. Kuzeyde Macaristan, batida Hirvatistan ve Bosna-
Hersek, giineyde Kuzey Makedonya ve Kosova, doguda ise Romanya ve Bulgaristan ile komsudur.
Karadag'in ayrilmasiyla denize kiyisi kalmayan ulkenin cografyasi bélgelere gére degisir; kuzeybatida
verimli ovalar, ortada alcak tepeler ve dogu ile batida daglik alanlar bulunur. Ulke, 28.580 km? orman
alanina ve toplam uzunlugu 3.180 km olan akarsulara sahiptir; Tuna Nehri, bunlar icinde 589 km ile

en dnemlisidir. iklimi i¢c bélgelerde kitasal olup, yazin sicaklik 30°C'yi asarak kuraklik yaratabilir.
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NUFUS YAPISI

Sirbistan Nifusu (1950 - 2024)

—— Sirbistan Nifusu

\—@

6,000,000 2024
® Sirbistan Nafusu: 6,736,216

4,000,000

2,000,000
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= Sirbistan 2024 nifusunun yil ortasinda 6.736.216 kisi oldugu tahmin ediliyor.

» Sirbistan nifusu, toplam diinya nifusunun % 0,08'ine esittir.

= Sirbistan, nifusa gore Ulkeler (ve bagimliliklar) listesinde 111. sirada yer aliyor.

= Sirbistan'daki niifus yogunlugu Km basina 77'dir? (Mi basina 199 kisi?).
= Toplam arazi alani 87.460 Km2'dir (33.768 mil kare).
»  Nifusun %73,0" kentlidir (2024'te 4.919.917 kisi).

» Sirbistan'da ortanca yas 44,1'dir

Sirbistan’1 En Biiyik Sehirleri

Sehir Adi Niifus
Belgrad 1.273.651
Nig 250.000
Yeni Sad 215.400
. \/\\CM& R
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GENEL EKONOMIiK DURUM

Temel Ekonomik Gostergeler

2022 2023 2024* | 2025* | 2026* | 2027* | 2028* | 2029*
GSYiH (Cari 63,56 75,19 82,55 | 88,63 | 9536 | 102,2 | 109,56 | 117,55
Fiyatlarla, milyar $)
GSYiH Biiyiime 2,6 2,5 3,9 4,1 4,0 4,0 4,0 4,0
(Sabit Fiyatlarla -%)
Kisi Bagina Diisen 9.538 11.352 | 12.514 | 13.490 | 14.572 | 15.681 | 16.859 | 18.143
Milli Gelir (Cari
Fiyatlarla- $)
Tiiketici Fiyat 12,0 12,4 4,5 3,6 3,1 3,0 3,0 3,0
Enflasyonu (ort, %)
Cari islemler -6,9 -2,6 -4,2 -4,8 -5,1 -5,2 -5,3 -5,5
Dengesinin
GSYiH'ya Orani (%)
Niifus (milyon) 6,66 6,62 6,6 6,57 6,54 6,52 6,5 6,48
Devletin Genel 53,5 489 48,6 47,4 46,2 46,3 46,3 45,6
Toplam
Borglanmasinin
GSYiH'ya Orani (%)
issizligin Toplam 9,5 9,4 9,1 9,0 8,9 8,9 8,8 8,8
isgiiciine Orani (%)

Kaynak: IMF-Ekim 2024 (*) Tahmini veriler

Sirbistan ekonomisi, cari fiyatlarla gayri safi yurt ici hasilasinda (GSYiH) istikrarl bir biyime
gostermekte olup, yillar ilerledikce bu biiylime orani yukariya dogru egilimlidir. Sabit fiyatlarla GSYiH
blylime oraninin vyilhik bazda dizenli olarak artmasi, ekonominin canhhgini korudugunu
gostermektedir. Kisi basina disen milli gelir de yillik bazda sirekli yikselmekte, bu da kisi basina

disen refah seviyesinde artisa isaret etmektedir.

Tiketici fiyat enflasyonu 2022 ve 2023 vyillarinda yiiksek seyretmesine ragmen, 2024'ten
itibaren belirgin bir dislis egilimine girmekte ve vyillar ilerledikce daha istikrarli bir seviyeye
oturmaktadir. Cari islemler dengesinin GSYiH'ye orani ise negatif seyrini siirdiirmekte, ancak oran

zamanla yavasca yikselerek bu alanda bir acik sorununun devam ettigine isaret etmektedir.

Nifus agisindan, Sirbistan'da kademeli bir dislis gozlenmektedir ve bu durum, nifus
azalisinin ekonomik ve sosyal etkilerine dair isaretler tasimaktadir. Devlet borcunun GSYiH'ya orani

zamanla azalmakta, bu da borg siirdiiriilebilirligi acisindan olumlu bir gdstergedir. issizlik oraninda
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hafif bir dlsis egilimi gézlenmekte, bu da is glicli piyasasinda nispeten olumlu bir gelisim oldugunu

gostermektedir.

DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

ikili Anlagmalar

X X
Serbest Bélgesel Cifte Tercihli Yatirimlarnn
Ticaret Ticaret Vergilendirmeyi Ticaret Karsilikli
Anlasmasi | Anlasmasi Onleme Anlasmasi Tegvikive
Anlasmasi Korunmasi
Anlasmasi
Gumriik Vergileri 6
94042910
Genel bakig
iIHRACAT OLKESI ITHALAT EDEN ULKE
(¢ Tiirkiye @ Sirbistan
ORON

9404291000 - Yayh i¢ dogemeli yataklar
Giimriik tarifeleri ®

& TARIFEYILI
2024 (HS Rev.2022)

Uygulanan Tarife @

%20

Tarife rejimi @
Genel tarife @ %20
Trkiyeye TercihiiTarfe @ 0% L Ticaret anlagmasinin detaylan'V'
CA
A \’Q\ A £,
o |[KAGUTIM Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir. iy O
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94049090
Genel bakig
iHRACAT ULKESI ITHALAT EDEN ULKE
Q’, W,
Tirkiye Sirbistan

URON
9404909000 - "Yaylarla donatilmig veya herhangi bir malzeme veya hiicresel kauguk veya plastikle doldurulmus veya igten doldurulmus yatak takimlar ve
benzeri dégeme egyalar (tiiy veya kus tiiyii ile doldurulmus olanlar, yatak destekleri, silteler, uyku tulumlar, pnématik veya su silteleri ve battaniyeler,

yorganlar, yatak ortiileri, kus tiiyii yorganlar ve kustiiyii yorganlar "yorganlar™) harig"

Guimriik tarifeleri (i)

& TARIFEYILI
2024 (HS Rev.2022)

Uygulanan Tarife @

Tarife rejimi @

%8 %8

Genel tarife 3
% Ticaret anlagmasinin detaylan ¥

Tirkiye'ye Tercihli Tarife @ 0%

94035000

Genel bakis
iTHALAT EDEN ULKE

iHRACAT ULKESI
®
Sirbistan

Tiirkiye

© URON
9403500000 - Yatak odas! igin ahgap mobilyalar (koltuklar harig)

Giimriik tarifeleri @

£ TARIFE YILI
2024 (HS Rev.2022)

Uygulanan Tarife @

Tarife rejimi @
%20

Genel tarife @ %20
Ticaret anlagmasinin detaylan’™

Tiirkiye'ye Tercihli Tarife @ 0% 0%

LN

Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir.

~ |[KAGUTIM
Setymet imuca 74 Kayseri Ticaret Odasi

SINEI
Syqo

1896

b




KAGUTIM

B Kayseri Girigimcilik ve

Uluslararasi Ticaret Merkezi

PAZARIN OZELLiKLERI

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklari

Sirbistan'da fikri mulkiyet haklarinin korunmasina iliskin yasal diizenlemelerin biytk bir kismi
2009 yilinda yirirlige girmistir ve bu diizenlemeler hem uluslararasi sézlesmelere hem de AB
standartlarina uygun olarak hazirlanmistir. S6z konusu diizenlemeler; edebi, bilimsel ve sanatsal
eserlerin yani sira ticari isimler, logolar, bilgisayar yazilimlari ve icatlar gibi alanlarda yasal haklar

kapsar. Bu alandaki 6nemli mevzuatlar sunlardir:

e Telif ve Benzeri Haklar Kanunu

e Entegre Devre Topografyalarinin Korunmasi Hakkinda Kanun
e Patent Kanunu

e Ticari Markalar Kanunu

e Endistriyel Tasarimlarin Korunmasi Hakkinda Kanun

e Cografi isaretler Kanunu

e  Fikri Miilkiyet Haklarinin Etkin Korunmasina iliskin Ozel Giigler Kanunu

Sirbistan, Bern Sozlesmesi, Paris Sozlesmesi, Avrupa Patent Sozlesmesi ile Madrid ve Nice
Dizenlemeleri gibi 6nemli uluslararasi anlasmalari kabul etmis ve bu baglamda yikumluliklerini
yerine getirmistir. Ulkede fikri milkiyet alanindaki idari sorumluluk, Sirbistan Fikri Miilkiyet Ofisi'ne
aittir. Bu ofisin resmi internet sitesinde (http://www.zis.gov.rs/home.59.html) basvuru prosediirleri,

kapsam disi kalan durumlar gibi detayh bilgilere ulasilabilmektedir.

Patentler, patent sahibinin talebi ve belirlenen licretin 6denmesi durumunda Sirbistan Fikri
Miulkiyet Ofisi tarafindan korunmaktadir. Patent tescili, basvurunun onaylanmasiyla birlikte 20 yil
boyunca gecerlidir. Marka tescilleri icin bu stre 10 yil, endistriyel tasarimlar icin ise 25 yildir. Fikri
milkiyet mevzuati hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan basvuru sahiplerine, patent ajanslari ya da

lisansh patent avukatlarindan destek almalari 6nerilmektedir.

Dagitim Kanallari

Sirbistan'daki perakende sektéri, Avrupa (lkeleriyle karsilastirildiginda hala pargali bir yapiya
sahip olup, gelisim asamasindadir. Nifusun yaklasik %35'inin yasadigi Belgrad, Novi Sad ve Nis gibi
blylk sehirler, diger sehirlerle kiyaslandiginda gelismislik ve gelir dlizeyinde belirgin farklar
(AR,
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gostermektedir. Ayrica, Belgrad, diger sehirlerden farkli olarak liks alisveris merkezlerine ve prestijli

hipermarketler ile siipermarketlere ev sahipligi yapmaktadir.

Yabanci sermayenin etkisiyle blylk marketler perakende sektoriinde yayginlasmistir.
Sektorin %80’i yabanci perakende zincirlerinden olusmakta ve Belgikali Delhaize grubu (Maxi, Mega
Maxi, Tempo, Shop&Go markalari) ile Slovenyali Mercator grubu (Idea, Idea Organic, Roda, Mercator,
Velpro markalan) sektérdeki en gliclii oyuncular arasinda yer almaktadir. Ayrica, Alman Metro ve Lidl
markalari ile Yunan Super Vero'nun da giiclii dagitim aglan bulunmaktadir. Ote yandan, yerel
perakende zincirleri olan DIS, Aman, Univerexport, Gomex, Aroma gibi markalar ise perakende

sektoériniin %20’sini olusturmaktadir.

Son yillarda Sirbistan'da stipermarketlerin ve hipermarketlerin perakende sektoriindeki payi
artarken, kiicik marketlerin payi ise azalmistir. Buna ragmen, geleneksel perakende satis magazalari
ve toptan dagitim aglar hala 6nemli bir rol oynamaktadir. Gida sektériinde, Sirbistan genelinde
20.000 ila 30.000 arasinda satis noktasi bulundugu bilinmektedir. Gida disi perakende dagitim aglari
agisindan bakildiginda, alisveris merkezlerinin sayisinin hala sinirh oldugu, bunun yaninda sehir
disindaki alisveris merkezleri ile sokak magazalarinin da 6nemli bir yer tuttugu gorilmektedir.
Belgrad’daki biyiik alisveris merkezleri arasinda Usce, Delta City, Big Fashion, Beo Shopping Center,
Rajiceva, BW Galerija ve Ada Mall bulunmaktadir. Ayrica, Knez Mihailova Caddesi, Terazije Meydani,
Kralja Milana Caddesi ve Kralja Aleksandra Bulvari gibi énemli alanlarda sokak magazalari yer
almaktadir. Diger bliyik sehirlerde ise, Novi Sad’daki Promenada ve BIG; Nis'teki Forum, Delta Planet,

Stop Shop; Kragujevac’taki BIG alisveris merkezleri ne ¢ikmaktadir.

Sirbistan’a giris yaparken pazara hizl bir sekilde girmek ve pazar payini artirmak icin bliytk
toptancilarla ya da gligli bir dagitim agina sahip firmalarla isbirligi yapmak etkili bir yol olarak
gorlilmektedir. Ayrica, Sirp firmalan yabanci firmalarla is ortakliklarina (joint venture) olumlu
yaklagsmaktadir. Bu tir isbirliklerinde genellikle yabanci ortak finansman, ekipman ve Griin tedarikini
saglarken, yerel firmalar isglicl, depo, yerel tecriibe ve dagitim agini temin etmektedir. Ancak, dogru
is ortaklarinin secilmesi icin detayli arastirma yapilmali, sektordeki aktorlerle iyi iliskiler kurularak
dogru partner bulunmahdir. Ayrica, karsilikli diizenlenecek sézlesmelerin profesyonel yardim alarak

hazirlanmasi, ileride olabilecek ticari anlasmazliklarin 6niine gecilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.
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Ote yandan, Covid-19 pandemisiyle birlikte e-ticaret, mal ve hizmetlerin satin alinmasinda
popller bir secenek haline gelmistir. 2020 yilinda Sirbistan’daki e-ticaret geliri 450 milyon Avro iken,
2023’te bu rakam 750 milyon Avro’ya yikselmistir. Dlinya genelinde e-ticaret gelirleri siralamasinda
Sirbistan, 93. sirada yer almaktadir. Statista verilerine gore, 2024 yilinda e-ticaret pazarinin %21
oraninda buyimesi ve elde edilen gelirin 911,6 milyon ABD dolari seviyesine gikmasi beklenmektedir.
Ayrica, yillik %10,62 bliyime oraniyla 2028 yili geliri 1,26 milyar ABD dolari seviyesine ulasacaktir.
2023 yili itibariyle e-ticaret gelirleri, hazir giyimden 214,8 milyon ABD dolari, elektronik ve medyadan
202,3 milyon dolar, oyuncak ve hobi drinlerinden 77,84 milyon ABD dolari, kisisel bakim
Grlnlerinden 69,15 milyon dolar ve DIY ile yapi marketlerinden ise 47,64 milyon ABD dolari olarak

gerceklesmistir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Sirbistan'a yapilan tiim ihracatlarda, Grinle ilgili asagidaki bilgilerin yer almasi gerekmektedir:
Grlniln adi, Ureticinin veya ithalat¢cinin tam adresi, mense Ulke, net miktar, agirlik veya hacim, icerigi,
depolama kosullari (nakliye, bakim, kullanim) ve ilgili tiiketici uyarilari. Teknik olarak daha karmasik
Urlnlerde ise ek olarak kullanim talimatlar, Greticinin 6zellikleri, yetkili bakim servislerinin bir listesi
ve garanti bilgileri de sunulmalidir. Bu bilgilerin tamami Sirpca olmali ve glimrik islemleri baslamadan

once her trine dahil edilmelidir.

Bununla birlikte, Sirbistan’in AB iyesi olmamasi nedeniyle CE isareti zorunlulugu

bulunmamaktadir. Ancak, Sirbistan’in teknik diizenlemelere iliskin mevzuati uyarinca bazi sanayi

Grlnlerin ilgili dlazenlemelere uygun olarak (retilmesi ve Sirbistan uygunluk isaretinin

(https://tehnis.privreda.gov.rs/en/Technical-Regulations/SerbianMarkOfConformity.html) s6zkonusu

Urlnlerde yer almasi zorunludur. Bu sirecte, Sirbistan Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan hazirlanan
uygunluk degerlendirme isaretinin gerekli olup olmadigina yonelik anketten

(https://aplikacije.pks.rs/Aplikacije/CEznak.aspx) de yararlanilabilir.

Teknik Engeller

Sirbistan, heniiz Diinya Ticaret Orgiiti (DTO) lyesi olmamakla birlikte, Sirbistan Ekonomi

Bakanligi biinyesinde bir “DTO Ticarette Teknik Engeller Bildirim Noktasi” olusturulmus ve bu birime

(tbtinfo@privreda.gov.rs) e-posta yoluyla ulasilabilmektedir. Ayrica, Birlesmis Milletler Avrupa

CAR,
%} ‘ KAGUTIM Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir.

Kayseri Ticaret Odasi

Hi3ER,
/‘F‘VG 0

1896

10



https://tehnis.privreda.gov.rs/en/Technical-Regulations/SerbianMarkOfConformity.html

KAGUTIM

B Kayseri Girigimcilik ve

Uluslararasi Ticaret Merkezi

Ekonomik Komisyonu, Sirbistan'daki uluslararasi ticaretle ilgili mevzuat ve prosedirler agisindan
engeller ve Oneriler Uzerine bir ¢alisma yapmis olup, bu ¢alisma
(https://unece.org/sites/default/files/2021-06/ECE-TRADE460_0.pdf) linki Uzerinden erisilebilir.

Calisma sonuclarina gore, Sirbistan’da mevzuat ve prosediirler bakimindan karsilasilan en buiyiik

engeller sunlardir:

e Kurallar ve prosediirlerle ilgili belirsizlik,
e Karmasik belge talepleri,

e Zorlu denetim ve inceleme siiregleri,

e Bolgesel isbirliginde eksiklikler,

e Ulusal kalite altyapisi sisteminin yetersiz kapasitesi.

PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BIiLGILER

Is Kiiltiirdi
Tanisma ve Selamlasma

Sirplar is gorismelerinde el sikismaya ve dogrudan goz temasi kurmaya onem verirler;
toplantiya katilan herkesle el sikismak adettendir. ilk tanismada resmi bir islupla soyadlariyla hitap

edilirken, ilerleyen gorismelerde ilk isimler kullanilabilir.

Toplanti baslangicinda kartvizit alisverisi yapilir ve isimler ile unvanlari hatirlamayi
kolaylastirmak igin kartvizitlerin gériisme boyunca goriiniir bir yerde tutulmasi énerilir. is disinda bir

etkinlikte bile, konu isle ilgiliyse muhataplariniz kartvizit isteyebilirler.

Samimiyet seviyesine gore, yanaktan l¢ kez 6plisme ve kucaklasma dogal karsilanir.

Kurumsal Kiltur

Sirplar iletisime acik insanlardir ve is iliskilerini gliven ve yakinlk temeli Gzerine kurarlar. Bu
sebeple, kisisel temasi strekli kilmak, sik sik Glkeyi ziyaret etmek, onlari kendi Glkemize davet etmek
ve ylz ylze toplantilar diizenlemek 6nemlidir. Ancak, is iliskileri bazen yavas ilerleyebilir; bu ylizden

sabirli olunmali ve fazla israrci davranilmamalidir.
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Birisiyle is amaciyla tanismak isteniyorsa, dnceden bir randevu alinmasi gereklidir, ¢linki ani
ziyaret teklifleri geri cevrilebilir. is gériismesi talep edildiginde, muhataplara énceden sirket hakkinda
bilgi ve katalog gibi materyaller iletmek olumlu karsilanir. E-postayla iletisim sonrasinda telefonla kisa

bir bilgilendirme yapilmasi ve teyit alinmasi faydalidir.

Toplanti organizasyonlarinda, Cuma 6gleden sonralari randevu talep etmekten kaginilmalidir,
¢lnkl Sirplar bu glinlerde erken saatlerde isten ayrilma egilimindedirler. Ocak ayi, Haziran'in ikinci
yarisindan Eylii’e kadar siren yaz donemi ve Paskalya tatili, Glkede is gorlismelerini ve etkinlik

diizenlemeyi zorlastiran zaman dilimleridir.

Sirbistan'da is gériismeleri, kafe ve restoran gibi mekanlarda gergeklestirilebilir ve toplantiya
kisa bir sohbet ile baslanir. ingilizce bilinirligi yiiksek olsa da, yiiz yiize gériismelerde yerel dili bilen bir

tercimanin bulunmasi yararli olur.

Sirplar dakikligi 6nemserler; ancak, Glkeye yabanci olanlara anlayisla yaklasirlar. Magaza veya
market gibi yerlerde pazarlik yaygin olmasa da, sirketler arasinda anlasma ya da proje

gorlismelerinde pazarlik yapilmasi beklenir.

Acik sozli olan Sirplar, uzun vadeli planlamalarda netligi tercih eder ve tim ayrintilarin

kendileriyle paylasilmasini beklerler. Son dakika degisiklikleri ve iptallerden hoslanmazlar.

Para Kullanimi

Sirbistan’in resmi para birimi Sirp dinari (RSD)’dir. 1 avro yaklasik 117,17 RSD; 1 TL ise yaklasik
3,75 RSD degerindedir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi Uygulamasi

12 Temmuz 2010 tarihinde imzalanan “Tiurkiye Cumhuriyeti Hiikimeti ile Sirbistan
Cumbhuriyeti Hukiimeti Arasinda Vizenin Karsilikli Olarak Kaldiriimasina Dair Anlasma” uyarinca;
umuma mahsus, diplomatik, hizmet ve hususi pasaport hamili Tirk vatandaslari Sirbistan’a
yapacaklari seyahatlerde, ilk giris tarihinden itibaren 180 giin icinde 90 gini asmamak kaydiyla
vizeden muaftir. Diger yandan, Tirkiye ile Sirbistan arasinda 07 Eylll 2022 tarihinde kimlikle seyahate

imkan taniyan protokol imzalanmis, ancak yurirlige girmesi icin Sirbistan’da i¢ onay sirecinin
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tamamlanmasi beklenmektedir. Bu kapsamda, i¢c onay siireci tamamlanana kadar kimlik ile seyahat

mimkdin degildir.
Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Sirbistan’da 2024 yili resmi tatilleri asagida yer almaktadir:

Sirbistan’da, resmi kurumlarda ¢alisma saatleri igin genel uygulama 07:30-15:30 saatleri
arasidir, bankalar ise hafta i¢i 08:30-16:30 arasi galismaktadir. Cumartesi ve Pazar gilinleri mesai
yapilmamaktadir. Ozel sektérde calisma saatleri ise isyerlerine gére degismekle birlikte genellikle

09:00-17:00 arasindadir.
Yerel Saat

Sirbistan, saat dilimi olarak kisin GMT+1, yazin ise GMT+2 saat diliminde yer alir. Kis
doéneminde Tiirkiye’den 2 saat, yaz doneminde ise 1 saat geridedir. Yaz saati uygulamasi Mart ayinin

son Pazar giind, kis saati uygulamasi ise Ekim ayinin son Pazar glini baslamaktadir.

Vizeler

12 Temmuz 2010 tarihinde Belgrad'da imzalanan "Tirkiye Cumhuriyeti Hik{imeti ile Sirbistan
Cumbhuriyeti Hikimeti Arasinda Vizenin Karsilikli Olarak Kaldirilmasina Dair Anlasma", 3 Aralik 2010
tarihinde yirirlGge girmistir. Bu kapsamda, diplomatik, hususi, hizmet, umuma mahsus ve seyahat
belgesi hamilleri, Sirbistan'a yapacaklari turizm amacli seyahatleri veya transit gecislerinde, toplam
ikamet siresi ilk giris tarihinden itibaren alti ay icerisinde 90 gini ge¢memek kaydiyla vizeden

muaftir.

Sirbistan’a giriste pasaport gecerlilik sGiresinin en az 6 ay olmasi tavsiye edilmektedir. Ancak,
transit gecislerde yapilan uygulamada, Sirp makamlarinin gecerlilik stiresi 6 ayin altinda olan pasaport

hamillerine tlkeye giris-cikislarinda anlayis gosterdikleri gézlemlenmektedir.

Bununla birlikte, Sirbistan’a kara veya havayoluyla seyahat edecek vatandaslarimizin

asagidaki belgeleri yanlarinda bulundurmalari tavsiye edilmektedir.

- donds bileti,

LN

Kayseri Ticaret Odasi

%} ‘ KAGU Ti M Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir.

SINEI
/‘F‘VG 0

1896

13




KAGUTIM

B Kayseri Girigimcilik ve
Uluslararasi Ticaret Merkezi

- yeterli miktarda nakit para, (ginlik 50 Avro olarak hesaplanabilir)

- seyahat sigortasi
- resit olmayan kisilerin ebeveynlerince diizenlenmis muvafakat name,

- otel disinda bir yerde kalinacaksa, davet mektubu,

- otelde kalinacaksa, teyitli otel rezervasyonu,

- is ziyareti ise davet mektubu,
- ¢alisma, 6grenim veya diger 6zel amaclarla geliniyorsa 6nceden alinmis uygun vize veya llkeye

giriste ziyaret amacini kanitlayici belge.
Ayrica, sinir polisinin pasaport kontrolii esnasinda yaptigi milakatta, Sirbistan’i ziyaret

amacinin gercege uygun ve acik ifadelerle beyan edilmesi, sorulara, kisa ve net cevaplar verilmesi
14

Ulkeye giris icin 6nem arz etmektedir.
Ulkemiz ve Sirbistan arasinda mevcut Sosyal Giivenlik Anlasmasi uyarinca, Sirbistan’i ziyaret

edecek vatandaslarimizin, ziyaretleri 6ncesinde bagli bulunduklari SGK Muddrliiklerinden TR/SRB

rumuzlu formileri temin etmeleri durumunda ortaya ¢ikabilecek acil saglk sorunlari icin Sirbistan
Devlet Hastanelerinde Ucretsiz hizmet almalari miimkiin olabilmektedir.
Kisilerin beraberlerinde bulundurabilecegi nakit para siniri:
Sirbistan'a giriste beyan edilmeyen kisi basi 10.000 Avro'nun Uzerindeki nakit paraya Sirbistan
makamlari tarafindan el konulmaktadir. Bu cergevede, beraberinde kisi basi 10.000 Avro lzerinde

nakit bulunduran vatandaslarimizin bu meblagi lilkeye giriste beyan etmeleri 6Gnem arz etmektedir.
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2024 Yilinda Destek Kapsamina Alinan Yurtdisi Fuarlar

ULKE RiSK DEGERLENDIRMESI

GUCLU YONLER

e Stratejik Konum: Sirbistan, Avrupa ve Asya’yl baglayan Pan-Avrupa Koridoru lizerinde yer

almakta, bu da ticaret ve lojistik agisindan 6nemli bir avantaj sunmaktadir.

o Dogal Kaynaklar ve Tarim: Verimli tarim arazilerine ve genis ormanlik alanlara sahip olmasi,
ozellikle tarim ve ormancilik alanlarinda Ulkeye katki saglar.

e Yiiksek Egitimli is Giicii: Nitelikli ve egitimli is giicii sayesinde gesitli sektorlerde rekabet
avantajina sahiptir.

« Yatirnm Dostu Politikalar: Yabanci yatirimlari ¢cekmek icin gesitli tesvik programlari ve vergi

indirimleri sunulmaktadir.

ZAYIF YONLER

e Yiiksek Go¢ Orani: Yiksek nitelikli genc¢ niifusun yurtdisina go¢ etmesi, uzun vadede is glicii
ve demografik yapi agisindan risk olusturmaktadir.

e Biirokrasi ve Yolsuzluk: Yatirimlar Gzerinde olumsuz etki yaratan yiksek birokrasi ve
yolsuzluk sorunlari bulunmaktadir.

e Altyap: Eksiklikleri: Ozellikle kirsal bélgelerde altyapi yetersizdir; ulasim, saglik ve egitim
hizmetlerinde iyilestirme gerekmektedir.

e Dis Ticaret Agigi: Ekonominin disa bagimli olmasi nedeniyle cari acik yliksek kalmakta ve dis

ticarette denge sorunu yasanmaktadir.
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FIRSATLAR

AB ve Uluslararasi Is Birlikleri: Avrupa Birligi'ne aday ilke statiisiinde olmasi, dis yatirimlar
ve ticaret anlasmalari agisindan biyiik bir firsat sunar.

Turizm Potansiyeli: Tarihi ve dogal glzellikleri ile turizm alaninda buyuk bir gelisme
potansiyeline sahiptir.

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari: Hidroelektrik ve glines enerjisi gibi yenilenebilir eneriji
kaynaklarina yatirim yapma firsati, tilkenin eneriji ihtiyacinda bagimsizlik saglayabilir.
Teknoloji ve inovasyon: IT ve teknoloji sektérleri hizla gelismekte, bu da ekonomiyi

cesitlendirme ve yilksek teknoloji sektorlerini gelistirme agisindan firsat yaratmaktadir.

TEHDITLER

Ekonomik istikrarsizlik: Dalgalanan enflasyon oranlari ve yiiksek issizlik, ekonomik istikrari
tehdit edebilir.

Bolgesel Gerilimler: Balkanlar’daki etnik ve politik gerilimler, Glkenin i¢ ve dis iliskilerini
etkileyebilir.

Cevresel Sorunlar: Hava ve su kirliligi, ormansizlasma ve su kaynaklarinin azalmasi gibi
cevresel sorunlar, sirdirdlebilir kalkinma lizerinde tehdit olusturur.

Demografik Yaslanma: Yash niifusun artmasi ve genclerin tlkeyi terk etmesi, uzun vadede is

glicli ve sosyal glivenlik sistemi tGzerinde baski yaratabilir.

TURKIYE VE SIRBISTAN ARASINDAKI iKiLi TICARET

Sirbistan'in Tiirkiye'den yaptigi ithalat

Uriin Kodu Uriin Etiketi 2021'deki | 2022'deki  2023'teki
deger deger Deger

Silteler fittd w yaylar / doldurulmus / dahili
'9404291000 olarak fittd w / herhangi bir malzeme: 681 1.248 1.541
bahar i¢

Sirbistan’in Tilrkiye'den yaptigl ithalat kalemlerinden biri olan silteler (yay iceren veya

icermeyen, farkli malzemelerle doldurulmus), son (g yilda gozle gorilir bir artis géstermistir. Bu

ithalat kategorisi, 2021 yilinda distik bir degerle baslamis, 2022 yilinda neredeyse iki katina ¢cikmis ve

2023 yili itibariyle de artmaya devam etmistir. Bu egilim, iki lGlke arasinda silte ve yatak Grlnlerine
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yonelik ticaretin 6nemli 6lglide arttigini ve Sirbistan’in Tiirkiye’den daha fazla bu tiir trin talebinde

bulundugunu gostermektedir.

Bu artis, Turkiye'nin mobilya ve yatak Urlinlerinde Sirbistan pazarinda giderek daha fazla
tercih edildigine isaret edebilir. Ayrica, Turkiye’'nin silte Gretiminde kalite ve fiyat avantajlarina sahip

olmasi, Sirbistan pazarindaki talebi artiran faktorlerden biri olarak degerlendirilebilir.

Sirbistan'in Tiirkiye'den yaptigi ithalat

Uriin Kodu Uriin Etiketi 2021'deki = 2022'deki = 2023'teki
deger deger Deger

Yatak takimlari/mefrusat esyalari, nes,

doldurulmus veya icten montajli: diger 451 1113 >88

'9404909000

Tablodaki verilere gore, Sirbistan’in Tilrkiye'den ithal ettigi yatak takimlari ve mefrusat
esyalari (9404909000 koduyla ifade edilen, i¢i dolgu malzemesi iceren veya montajli triinler) kalemi
dalgali bir seyir izlemistir. 2021 yilinda disik seviyede olan ithalat, 2022 yilinda biylk bir artis
gostermistir. Bu artis, Sirbistan’in bu donemde yatak takimlari ve mefrusat esyalarina olan talebinin
arttigini veya Tirkiye'nin bu alandaki Grlinlerinin Sirbistan pazarinda daha c¢ok tercih edilmeye

baslandigini disinddrebilir.

Ancak, 2023 yilina gelindiginde ithalat hacmi yeniden bir disis egilimi gostermektedir. Bu
disis cesitli sebeplere baglanabilir; Sirbistan’in i¢c piyasasindaki talep degisimleri, yerel Ureticilerin
rekabeti, ya da Tirkiye disindaki tlkelerden ithalata yonelim gibi faktérler bu azalmada rol
oynayabilir. Diger yandan, bu inisli c¢ikish grafik, Turkiye'nin yatak takimlari ve mefrusat Grinleri

pazarinda Sirbistan'da kalici bir talep olusturup olusturamadigi sorusunu giindeme getirmektedir.

Sirbistan'in Tiirkiye'den yaptigi ithalat

Uriin Kodu Uriin Etiketi 2021'deki  2022'deki  2023'teki
Deger deger Deger

'940350 Yatak odalari igin ahsap mobilyalar (koltuklar harig) 901 1,586 2,150

Sirbistan'in Turkiye'den yaptigl yatak odasi mobilyalan ithalati, yillar icinde dikkate deger bir
blylme gostermektedir. Bu Uriin grubu, ahsap malzemeden yapilan, koltuk disinda kalan yatak odasi

mobilyalarini kapsamaktadir.

2021 yilinda bu kategoriye yonelik ithalat nispeten sinirli diizeyde baslamis ve bir temel

olusturmustur. Ancak, sonraki yillarda belirgin bir artis kaydedilmistir. 2022 yilinda, 6nceki yila kiyasla
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bliyik bir sicrama yasanmistir. Bu, Urlinlere olan talebin yikseldigini ve Tirkiye'nin Sirbistan

piyasasinda daha gticli bir konuma geldigini gostermektedir.
2023 yilina gelindiginde, artis trendi devam etmis ve daha da ivme kazanmistir. Bu durum, iki

Ulke arasindaki ticari iliskilerin gliclenmesine, mobilya sektoriinde Tirk Grinlerinin Sirbistan'daki

algisinin olumlu yonde gelismesine ve ekonomik kosullarin bu bliyimeyi destekledigine isaret

etmektedir.
Genel olarak, Sirbistan'in Tirkiye'den ithal ettigi bu mobilya kategorisinde stirdurdlebilir bir
talep artisi oldugu ve Tiirk Ureticilerinin bu pazarda 6nemli bir yer edindigi séylenebilir.

SIRBISTAN’DA YAYLI YATAK OLGULERI VE EN COK TERCIH EDILEN BOYUTLAR

1.Tek Kisilik Yataklar
18

90 x 200 cm

100 x 200 cm
80 x 200 cm (daha dar alternatif)

2.Cift Kisilik Yataklar

140 x 200 cm
160 x 200 cm (Queen Size, en ¢ok tercih edilenlerden biri)

180 x 200 cm (King Size)

3.Cocuk Yataklari

70 x 140 cm
80x 160 cm

o
4.Ekstra Biiyiik Boyutlar

200 x 200 cm

En Cok Tercih Edilen Olgiiler

Tek Kisilik: 90 x 200 cm

Cift Kisilik: 160 x 200 cm
Sirbistan'da ¢ift kisilik yataklarda 160 x 200 cm olclsu oldukca popilerdir, yeterli genislik

sunarken fazla yer kaplamaz. Daha biiylk yataklar, genelde llks ihtiyaglar veya genis odalar icin tercih
ACAr,
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SIRBISTAN’ A YAYLI YATAK iHRACATI iCiN GEREKLI KALITE BELGELERI VE
SERTIFIKASYONLAR

1.Genel Kalite ve Giivenlik Sertifikalar
1SO 9001 - Kalite Yénetim Sistemi Belgesi
Uretim siirecinizin uluslararasi kalite yénetim standartlarina uygun oldugunu kanitlar.

[ ]
Sirbistan’daki ithalatgilar ve alicilar tarafindan talep edilebilir.

I1SO 14001 - Cevre Yonetim Sistemi Belgesi

e (Cevre dostu Uretim siireglerine sahip oldugunuzu goésterir. Sirbistan’da ¢evre bilinci giderek

onem kazandigindan bu belge avantaj saglar.

ISO 45001 - is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi

e Fabrika ve Uretim sireglerinde isci saghg ve glivenligine uygun oldugunuzu gosterir.

2.Uriin Giivenligi ve Uygunluk Sertifikalar
CE Sertifikasi (Conformité Européenne)
AB standartlarina uygunluk belgesidir ve yataklarin glivenlik, saglik ve ¢evre koruma

[ ]
standartlarina uygun oldugunu gosterir. Sirbistan'da yaygin olarak talep edilmektedir, zorunlu

degildir.
EN 1957 - Yatak Dayaniklilik Testi

misteriler tarafindan givenilirlik agisindan 6nemlidir.

EN 597-1 ve EN 597-2 - Yanicilik Standartlari22

sektoriine yonelik satis yapiyorsaniz bu sertifika gereklidir.

Yataklarin dayanikliigi ve konforu ile ilgili Avrupa standardidir. Sirbistan'daki

Yataklarin yangina dayanikhligini 6lcen Avrupa standartlaridir. Ozellikle otel ve saglk
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3. Saglik ve Hijyen Sertifikalari
OEKO-TEX Standart 100
Yataklarin insan saghgina zararli kimyasal maddeler icermedigini gosterir. Yayl

[ ]
yataklarda kullanilan kumas ve dolgu malzemeleri igin bu belge 6nemlidir.

Anti-Bakteriyel ve Anti-Alerjik Sertifikalar
Yataklarin alerjenlere ve bakterilere karsi direngli oldugunu belgeleyen sertifikalar,

[ ]
ozellikle saglik ve liiks tiiketim sektorlerinde tercih sebebidir.

Ecolabel (AB Cevre Etiketi)
Cevre dostu driinlerde kullanilan Avrupa standardidir. Uretim sirasinda kullanilan

malzemelerin doga dostu oldugunu kanitlar.
20

Svao

4. Sirbistan ithalatinda Gereken Ek Belgeler ve Testler
Sirp Standartlariyla Uyum (SRPS)
° Sirbistan'in yerel standartlari, AB standartlarina paralel olmakla birlikte baz
farkhliklar gésterebilir. Uriiniiniiziin SRPS standartlarina uygun oldugunu kontrol edin.
Hijyen ve Giivenlik Testleri
° Sirbistan’a ithal edilen yataklarin, insan saglhg ve givenligi acisindan yerel
diizenlemelere uygunlugunu dogrulayan test raporlari talep edilebilir.
Uriin Etiketi Yonetmeligi
° Uriintiniizde kullanilan malzemeler, iiretim yeri, bakim talimatlari ve diger bilgilerin
Sirpca olarak etiketlenmesi gerekebilir.
5. Ozel Sertifikalar (Hedef Pazara Gore)
Liiks ve Otel Sektorii igin:
e Ozel dayaniklilik test raporlari (EN 1725)
e Ergonomik sertifikalar
‘:}}‘K\CARK)\
2
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Saghk Sektorii igin:

Anti-mikrobiyal sertifikalar
Medikal sinif Griinler igin ek diizenlemeler

RAKIP ANALIzi

YAYLI YATAK URETICILERI

Firma Adi: ANDRIJASEVIC
Web Sitesi: https://andrijasevic.rs/
Telefon Numarasi: +381 22 479 126

Mail Adresi: info@andrijasevic.rs

Adres: Industrijska 37b, 22400, Ruma

Sosyal Medya Hesaplari :
https://www.instagram.com/andrijasevic_official/

https://www.facebook.com/AndrijasevicSistemiZaSpavanje/

Firma Adi: MatiSan Duseci

Web Sitesi: https://matisan.rs/

Telefon Numarasi: +381 (0) 32 651 710

Mail Adresi: info@matisan.rs

Adres: Sume bb, 32250 Ivanjica Sirbistan
Sosyal Medya Hesaplan : https://www.facebook.com/matisan.rs

Firma Adi: Magniflex
Web Sitesi: https: //magniflex.rs/jastuci/

Telefon Numarasi: 011 344 33 64
Mail Adresi: info@magniflex.rs
Adres: Dimitrija Tucovi¢a 115 11000 Beograd, Srbija
Sosyal Medya Hesaplari :
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https://www.facebook.com/magniflexsr/

https://www.instagram.com/magniflex.serbia/

Firma Ad:

Web Sitesi: https://duseci.rs/

Telefon Numarasi: 021/383-29-98 060/640-71-73
Mail Adresi: info@duseci.rs

Adres:

e Bulevar patrijarha Pavla 14, Novi Sad, Srbija

e Zelena 57, Becej 21220, Sirbistan

e Somborska 8, OdZaci, Sirbistan

e Aleksandre Serdjukove 14, Veternik 21203, Sirbistan

Sosyal Medya Hesaplar : https://www.facebook.com/sognare.rs/

Firma Adi: ATLAS

Web Sitesi: https://atlassofas.eu/
Telefon Numarasi: +38131512244
Mail Adresi:

Adres: Javorska, Sevojno, Sirbistan

Firma Adi: DALLAS GROUP

Web Sitesi: https://dalasnamestaj.com/
Telefon Numarasi: +381114112091
Mail Adresi: namestajdallas@gmail.com

Adres: TC Zmaj autoput 18 Beograd, 11000, Sirbistan

Firma Adi: Bonneli
Web Sitesi: https://bonneli.rs/

Telefon Numarasi: +381 62 8835 083 / +381 62 8835 090

[ KAGU Ti M Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir.
[/ | e e Kayseri Ticaret Odasi

b

‘é_p\YSE,Q/

’Q\Cf\&c}\

1896

Svqo

22



https://www.facebook.com/magniflexsr/
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Kayseri Girigimcilik ve

Mail Adresi: veleprodaja@bonneli.rs / maloprodaja@bonneli.rs

Adres: Surcinska 103, Beograd, Sirbistan

Firma Adi: PROIZVODNJA DUSEKA

Web Sitesi: http://www.dusecizakrevet.com/
Telefon Numarasi: 063330550

Mail Adresi:

Adres: Fabrika HANEZ, E761, Ribariée, Sirbistan

Firma Adi: Dormilux

Web Sitesi: dormilux.com

Telefon Numarasi: 0692880724 / 0693898833
Mail Adresi: info@dormilux.com

Adres: Mur, bb Novi Pazar, 36300

Firma Adi: LULI Flex

Web Sitesi: https://www.luliflex.com/
Telefon Numarasi: +381 62 8444 616
Mail Adresi: contact@|uliflex.com

Adres:

Firma Adi: MebloJOGI

Web Sitesi: https://www.meblojogi.rs/

Telefon Numarasi: 065.878.17.23 / 011.43.99.834
Mail Adresi: office@meblojogi.rs

Adres: Jurija Gagarina 22d, A Blok 11070 Novi Beograd
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YASTIK URETICILERI

Firma Adi: Beli Labud
Web Sitesi: https://belilabud.rs/
Telefon Numarasi: +381653203322

Mail Adresi: beli.labud@mts.rs
Adres: Vidovdanska 197, KruSevac 37000, Sirbistan

POTANSIYEL MUSTERI ANALIZzi

Firma Adi: MEBLO INT Ltd.
Web Sitesi: https://www.meblojogi.rs/
Telefon Numarasi: 011.43.99.834

Mail Adresi: office@meblojogi.rs
Adres: Jurija Gagarina 22d, A Blok 11070 Novi Beograd

Firma Adi: Krevet Shop
Web Sitesi: https://www.krevetshop.rs/

Telefon Numarasi: +381 60 554 888 4

Mail Adresi: office@krevetshop.rs /
Adres: Tosin bunar 181b, Beograd 11070

Firma Adi: DremCo
Web Sitesi: https://www.dremco.rs/

Telefon Numarasi: +381 11 408 19 59

Mail Adresi: info@dremco.rs

Adres:

Bu raporda gegen bilgiler ticari 6neri degildir.
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Firma Adi: FORMA IDEALE (Online Pazar yeri)

Web Sitesi: https://www.formaideale.rs/

Telefon Numarasi:
034 /61703 01
034 /617 03 02
034 /61707 32

Mail Adresi: online.office@formaidale.rs

Firma Adi: Kreveti & Duseci MIRKOVIC

Web Sitesi: https://www.krevetidusecimirkovic.com/
Telefon Numarasi: +381640005588

Mail Adresi:

Adres: Basbesckor Ogpepa 29 Bratstva i jedinstva 59 Borca, Beograd 11211, Sirbistan

Ticaret Miisavirliklerimiz ve Ataseliklerimiz;
BELGRAD BUYUKELCILIGI
Yasemin YUCE
Ticaret Misaviri

Turkish Embassy Office of the
Commercial Counsellor Maglajska 8/3,
Dedinje, 11000 BELGRADE / SERBIA

<] belgrad@ticaret.gov.tr
&, 0038113676221

@ (IPTel) 0 312 204 8136
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KAYNAKCA

COFACE (Compagnie Frangaise d'Assurance pour le Commerce Extérieur)
D&B Hoover’s

Diinya Ticaret Orgiitii

Kolay ihracat Platformu

Maket Access Map

T.C. Ticaret Bakanhgi

Tendata

Teknik Engel

Trade.gov

10. Trade Map

11. Worldomaters.info
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